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INTRODUCAO

O Banco BS2 possui, desde 2017, um programa de Compliance pautado nas melhores praticas de
governanga corporativa. A area de Compliance, embasada nas politicas, estratégias,
procedimentos e praticas estabelecidas pela Alta Administracdao da Instituicdo, tem como objetivo
a elaboracao, atualizagcdo e manutencdo do programa de Compliance, ferramenta utilizada para
assegurar que a gestdo dos negodcios seja executada em conformidade com as diretrizes

estabelecidas.

O Compliance busca certificar que os regulamentos emanados por 6rgaos oficiais, juntamente
com as regras internas e os controles vigentes na Instituicao, sejam conhecidos, cumpridos e,

como consequéncia, mitiguem os riscos inerentes aos seus diversos processos.

Através deste relatério, o Compliance do BS2 busca apresentar as atividades desempenhadas no
periodo de janeiro a dezembro/2021, bem como suas principais conclusdes, recomendacdes e
providéncias, em conformidade com a Resolugdo 4.595/17 do Conselho Monetéario Nacional, do

qual solicitamos ciéncia deste Conselho de Administragao.

GOVERNANGCA CORPORATIVA

A adocgao de boas praticas de Governanga Corporativa agrega valor, facilita o acesso ao capital e
contribui para a sustentabilidade. Portanto, além da observancia as regulamentagdes

relacionadas, o BS2 adota diretrizes e procedimentos alinhados as melhores praticas de mercado.

O principal objetivo da estrutura de Governanca Corporativa do BS2 & criar um conjunto eficiente
de mecanismos nos termos da legislacdo, da regulamentacao e dos documentos societarios
vigentes, que assegure uma administracao alinhada aos interesses dos acionistas de forma ética e
sustentavel, para assim garantir o cumprimento dos pilares dessa forma de administracao, quais
sejam:

- Transparéncia;

- Equidade;

- Prestacao de contas (accountability);

- Responsabilidade Corporativa.

A Alta Administragdo do BS2 é fortemente comprometida com a ética, integridade e transparéncia
nos negocios, mantendo a observancia e o acompanhamento quanto ao cumprimento dos
procedimentos e controles estabelecidos no Cédigo de Etica e Conduta e em seus normativos

internos, além de participar ativamente da disseminacao da cultura de conformidade.



COMITES INSTITUCIONAIS

Visando aperfeicoar as praticas de Governancga Corporativa, aprimorar o ambiente de conformidade e
atender aos o6rgdos reguladores, os Comités Executivos e de Assessoramento ao Conselho de

Administracdo foram reestruturados. Estdo instituidos os seguintes comités no BS2:

Comités Executivos
- Comité de Conformidade
- Comité de Riscos
« Comité de Crise
- Comité de Cambio
« Comité de Crédito - Corporate e PME's
« Comité de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo
« Comité de ALM - Asset Liability Management
« Comité DTVM - Investimento

Comités de Assessoramento ao Conselho de Administragao
- Comité de Pessoas, Nomeacdo e Remuneragao

« Comité de Auditoria

COMITE DE CONFORMIDADE

O Comité de Conformidade era realizado bimestralmente e, a partir de Dezembro/2021, passou a ser
realizado ao final de cada trimestre. O Comité aprecia e delibera sobre assuntos e indicadores
quantitativos e qualitativos relacionados aos processos de conformidade da Institui¢ao, incluindo, mas
nao se limitando, a temas ligados a aderéncia de regulamentacao aplicavel, auditorias, inspecoes,

codigo de ética e demais aspectos relevantes que norteiam o programa de Compliance.

E formado pela Presidéncia do Banco BS2, da BS2 Investimentos e da BS2 Asset, bem como
Vice-Presidéncias e Diretorias Estatutarias, além de reunir perfis multidisciplinares de funcionarios
com perfil ilibado. Sdo eles que acompanham, aprimoram e garantem os devidos reportes e
direcionamentos necessarios a melhoria continua e o fortalecimento das praticas de governanca
corporativa, bem como para o aprimoramento do ambiente de conformidade, além de suportar as

linhas de defesa nas tomadas de decisdes.

No ano de 2021 foram realizadas 6 reunides do Comité de Conformidade, nos meses de janeiro, margo,

maio, julho, setembro e dezembro.



COMITE DE PREVENGCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

Considerando a relevancia do risco de Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo, ao
final de 2021 foi instituido o Comité de PLD-FT do Banco BS2, que assessora a Alta Administragao
no processo de gestao das atividades institucionais, para fins de Prevencao a Lavagem de Dinheiro

e Financiamento do Terrorismo.

O Comité de PLD-FT se reune mensalmente em carater ordinario, e extraordinariamente, sempre
gue necessario. E composto pela Vice-presidéncia de Governanca e Gestdo, bem como a geréncia
e coordenagdes de Compliance e PLD do Banco BS2.

Poderao participar das reunides, colaboradores do Banco BS2 que detenham informacgdes
relevantes acerca dos temas que tratam o Regimento especifico deste Comité, no ambito da

Estrutura de Normativos Internos - ENI, Estrutura de Governanga de PLD-FT.

PROGRAMA DE COMPLIANCE

A estruturacdo e agdes do programa sao focadas na efetividade e possuem como direcionadores:
« A legislacao brasileira, principalmente a Lei 12.846/2013, o Decreto 8.420/2015, os Atos
normativos do Banco Central do Brasil, o Conselho Monetario Nacional, a Comissdao de Valores
Mobiliarios e a Superintendéncia de Seguros Privados.
« A legislacao internacional, principalmente, a Autoridade Monetaria das llhas Cayman -

CIMA e ao Departamento de Cooperagdo Tributaria Internacional - DITC.

Por meio de elementos de prevencgao, detecgao e resposta, o Programa de Compliance tem por
objetivo estabelecer processos que promovam um ambiente ético, com foco na prevencgao a
lavagem de dinheiro, fraude e corrupcdo, em conformidade ao Cédigo de Etica e Conduta e

politicas de Compliance em todos os relacionamentos da Instituicao.

O Programa de Compliance é composto por 3 pilares, sdo eles:

PROGRAMA DE COMPLIANCE

Patrocinio da Alta Administragdo

Prevencao Deteccdo Correg¢ao

Levantamento dos

. . Aderéncia Regulatoéria Testes de Conformidade
riscos de Compliance

Gestdo das ndo conformidades (Orgaos
Reguladores, Controles Internos e Auditorias)

Trei t Eti
reinamento e Canal da Etica

Comunicagédo

Investigagdes internas e gestao

Cédigo de Etica, Politicas, Normas e Procedimentos Eo EEneEEREnEES




Conhecga a seguir algumas das principais iniciativas de Compliance no BS2:

NORMATIVOS INTERNOS: POLITICAS, NORMAS E INSTRUCOES DE TRABALHO

O BS2 possui um conjunto de politicas, normas e instru¢cdes de trabalho padronizados e
divulgados com o objetivo de conceder diretrizes para os colaboradores. Todos os normativos
internos estao disponiveis na intranet, na biblioteca Polaris, e sao geridos pelo Compliance.
Anualmente, os normativos internos sdo aprimorados e, através das auditorias internas e externas,
sdo atestados o cumprimento das politicas e procedimentos internos. Abaixo destacamos os
principais normativos:

« Politica de Compliance;

« Politica Prevencao a Corrupg¢ao e ao Suborno;

« Politica de Recebimento de Brindes, Presentes, Cortesias, Viagens e Hospitalidades;

« Politica de Governancga Corporativa;

« Politica de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo;

+ Politica de Doacgdes e Patrocinios.
iNDICE DE CONFORMIDADE

O nivel de aderéncia a conformidade do BS2 € uma das principais formas de acompanhamento da

alta administracao e dos gestores ao Programa de Compliance, composto por 4 indicadores. Sao

eles:
B
n?;\ ” /‘i“ =
/;55 H‘ ’/\.‘\ ) c&v. ;
leh 8
- i - i\h /
=~z
Aderéncia a Nao Treinamento Revisdo de
regulamentacao conformidades introdutério documentos internos

30% 30% 25% 15%



Abaixo uma breve explicagdo sobre cada um dos indicadores:

" ‘ Aderéncia a regulamentacao:
& § & Normativos externos de 6rgaos reguladores e autorreguladores.

N&o conformidades:

Apontamentos realizados por auditorias externas e internas, além
dos testes de conformidade e controles internos.

Treinamento:

e ~ Q g o z g . . =
R Conclusao do treinamento introdutério em até 10 dias apds admissao.
= Revisdao de documentos internos:

,/ . ~ . . ~ .
Revisao anual dos normativos internos que estao publicados na
/ biblioteca, Polaris, como instrugcdo de trabalho, norma e politica.

O indice de Conformidade das Empresas BS2 é encaminhado mensalmente aos gestores e a Alta
Administracdo. Ele apresenta os numeros referentes ao fechamento do més anterior, as atividades

previstas para o més vigente e a visao acumulada do ano.

Referente ao ano de 2021, as empresas BS2 alcangaram os seguintes numeros de aderéncia:

bs2 pss bs2 bs2

Investimentos Tech Asset

94,7% 96,5% 88,7% 97,6%

Importante ressaltar que a aderéncia ao indice de conformidade faz parte das métricas para calcu-

lo de remuneracao variavel dos colaboradores e executivos do BS2.

Quanto aos principais numeros de conformidade de 2021, podemos destacar:
+ 133 regulamentagdes foram implementadas;
+ 456 documentos internos foram revisados;
+ 201 novos funciondrios foram treinados apds a admissao;

. 222 nao conformidades foram concluidas.



TREINAMENTOS

O BS2 se compromete com a capacitacao e disseminacao da cultura de Compliance, além de
reforcar o compromisso com a ética perante os seus colaboradores, terceiros e diretores.

Com o objetivo de promover a melhor compreensao e entendimento da conduta esperada e
garantir que o BS2 tenha profissionais responsaveis e alinhados com seu Cédigo de Etica e
Conduta, sdo realizadas capacitagdes continuas sobre o tema Compliance e Prevencgdo a Lavagem

de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo.

Em 2021, foram realizados, no ambiente virtual, através da plataforma Protagoniza, treinamentos
obrigatodrios envolvendo todas as empresas BS2. Podemos destacar o Treinamento de Integracao
Check-In Compliance realizado ao ingressar no BS2, o Treinamento de Reciclagem - Atualize-se

Compliance e o Treinamento de Prevencao a Lavagem de Dinheiro, ambos realizados anualmente.

Abaixo apresentamos o percentual de colaboradores por curso, considerando o nivel hierarquico:

Percentual de participacao em cursos de Compliance e
PLD por nivel hierdrquicoem 2021

O BS2 é um banco digital que busca estar em conformidade com as normas internas e externas,
visando maior protecdo ao ambiente virtual e aos dados corporativos. Diante disso, em outubro de
2021 foi ministrado aos Lideres, pela Camilla Jimene, sécia do escritério Opice Blum, treinamento
sobre Compliance Digital. A disseminacdo do Compliance Digital evita a materializagcdo de
diferentes tipos de riscos, considerando a adog¢éo de protocolos de seguranga digital e o incentivo

dessa pratica pelos colaboradores.

O time de Compliance passou por um treinamento especifico sobre Preven¢ao a Lavagem de
Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo - Novo Marco Regulatério (Circular 3.978
de 2020), ministrado pela ABBC - Associacao Brasileira de Bancos, que objetivou apresentar os
principais conceitos e sensibilizar os profissionais de instituicdes financeiras sobre a legislacao e as

melhores praticas de Preveng¢ao da Lavagem de Dinheiro e do Financiamento ao Terrorismo.



O time de Compliance ministrou treinamento obrigatorio aos colaboradores com atuacao direta

com o cliente para apoio na preven¢ao a lavagem de dinheiro e combate ao financiamento ao
terrorismo. Considerando o risco da atividade, o principal tema abordado foi Identificacdo de
propostas suspeitas. Os colaboradores foram lembrados que independentemente do produto ou
negocio, caso sejam identificadas situagdes em que houverem proposta de transagdes ou negocios
gue apresentem suspeita de envolvimento do cliente ou origem do recurso com atos ilicitos
(mesmo que o cliente ndo efetive a operagdo/negdcio), a situagdo deve ser reportada ao
Compliance para as devidas providéncias.

Para os colaboradores com atuacao direcionada ao produto internacional foi ministrado
treinamento, baseado na legislacdo e nos manuais vigente nas llhas Cayman, com foco em

prevencao a lavagem de dinheiro e financeiro ao terrorismo e proliferacdo de armas.

Além disso, os terceiros relevantes da instituicdo participaram de dois treinamentos obrigatoérios
ao longo de 2021, Treinamento Atualize-se Compliance e o Treinamento de Prevencao a Lavagem

de Dinheiro, realizados através da Plataforma Protagoniza, no ambiente virtual.

Além dos treinamentos, sao realizadas agdes e campanhas de divulgacao sobre o tema, mantendo
a conduta ética no dia a dia dos envolvidos, os quais devem estar sempre cientes da relevancia do

papel e contribuicdo de cada um para a mitigagao de riscos.

MATRIZ DE RISCOS

Em 2021, a Matriz de Riscos de Compliance foi criada com o objetivo de mapear os riscos existentes
em cada area do negodcio e encontrar a maneira mais adequada para trata-los de acordo com o
apetite do BS2.

Para a sua construgao foram realizadas analises de normativos internos e entrevistas com as areas
para identificacdo dos riscos de Compliance existentes em cada processo. Sao riscos de
Compliance:

« Corrup¢ao;

« Corrupgao Transnacional;

» Fraude Interna;

« Conflitos de interesse;

+ Assédio Moral;

» Assédio Sexual;

+ Ndo Conformidade;

« Discriminacao;

« Imagem.



Apos a identificacdo e mapeamento de cada tipo de risco, estes foram classificados em BAIXO,

MEDIO e ALTO de acordo com a probabilidade e impacto em caso de materializacdo.
TESTES DE CONFORMIDADE E CONTROLES INTERNOS

Em linha com as melhores praticas de mercado e em atendimento a legislagcao vigente, o BS2
conta com uma estrutura de Gestao Integrada de Riscos implantada, atuando com o modelo de
linhas de defesa para garantir a efetividade do Sistema de Controles Internos, através da gestao de

riscos, controles internos e Compliance.

A seguir, apresentamos o resultado das avaliagdes do ambiente de controles internos realizadas
pelas areas de segunda e terceira linhas de defesa das empresas BS2 em 2021, bem como a

avaliacdo realizada por auditoria externa e 6rgaos reguladores:

Compliance Risco Operacional e Controles Internos

01 Teste de conformidade Processos mapeados
05 Recomendaces de melhoria 65  Riscos identificados

95  Recomendagdes de melhoria

Auditoria interna: KPMG Auditoria Externa

20  Aveas verificadas PW(C: Banco, DTVM, Adig

16 Recomendacdes de melhoria Fernando Mota: Visitas a PREVIMAX

Orgéo Regulador

Banco Central do Brasil

04 Inspegdes remotas

Areas mapeadas:
Compliance,
Riscos Financeiros,
Risco Operacional.

03

CANAL DA ETICA

O Canal da Etica é um dos pilares para um efetivo programa de Compliance e direcionador da
governanga quanto ao fortalecimento da cultura ética das Empresas BS2. Através dele é possivel

receber, apurar, investigar e concluir dos relatos recebidos junto as Empresas BS2.

O Canal da Etica tem como objetivo o recebimento de reclamacdes e relatos relacionados 2
conduta ilegal e/ou antiética, prevista ou ndo no Cédigo de Etica e Conduta do BS2, envolvendo as

empresas BS2, representantes e/ou seus empregados.



Atualmente, o canal é administrado pela empresa Deloitte, sem qualquer interferéncia das
empresas BS2. Todos os relatos registrados sdo diretamente direcionados a Deloitte para analise

inicial e posteriormente encaminhados para apuracao da area de Compliance.

O Canal da Etica esta disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana e 365 dias no ano, podendo
ser acessado anonimamente pelos seguintes meios:

- Site Institucional (www.bancobs2.com.br)
Disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana para empregados, clientes e terceiros que queiram
realizar algum relato. O acesso acontecera por meio da pagina inicial, na secao Atendimento (no

site do Banco), Canal da Etica.

- Portal Corporativo (BS2 | Intra)
Disponivel para todos os empregados por meio de acesso a intranet. Esta forma o acesso esta
disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana. O acesso acontecera por meio da pagina inicial, na

secdo “Canal da Etica”.

« Internet (http://www.ethicsdeloitte.com.br/bs2/)
Disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana para empregados e terceiros que queiram realizar

algum relato.

« E-mail (denunciasbs2@deloitte.com)
Nos casos de relatos identificados como tipo de contato “Sigiloso”, apenas a Deloitte tomara

conhecimento da identidade do manifestante.

Os relatos sao redigidos pelo denunciante e cabe a ele a escolha de realizar de maneira
identificada, sigilosa ou anénima. Todos os relatos registrados no Canal da Etica, assim como o

processo de apuragao, investigagcao e os resultados obtidos sdo mantidos em sigilo.

Nos termos do Cédigo de Etica e Conduta do BS2, ndo é permitida a retaliacdo de qualquer
natureza contra o manifestante de boa-fé e nem contra qualquer pessoa que fornecer
informacgdes, documentos ou colaborar no processo de investigagao de um relato. Isso inclui, entre

outras coisas, qualquer tentativa de identificar quem registrou um relato anénimo.

Nenhum manifestante de boa-fé ou testemunha envolvida em um processo de investigacgao é:
- Demitido ou ameacado com demissao;
- Sujeito a medida disciplinar, suspenso ou ameacado;

- Intimidado ou coagido.



ACOES DE COMUNICAGAO INTERNA

Considerando a importancia de identificar e ndo se calar diante de casos de assédio moral e sexual,
na Segunda Semana de Gestao Integrada de Riscos das Empresas BS2, realizada no segundo
semestre de 2021, foi realizado webinar com o tema: “Assédio Moral e Sexual: Vocé sabe como

identificar e relatar?”.

Esse video é utilizado para esclarecer e relembrar os colaboradores, sempre que necessario, sobre
como identificar e relatar através do Canal da Etica sobre temas relacionados & conduta ilegal e/ou
antiética, prevista ou ndo no Coédigo de Etica e Conduta, envolvendo nossas empresas,

representantes e/ou seus funcionarios.
Esse video € utilizado para esclarecer e relembrar os colaboradores, sempre que necessario, sobre
como identificar e relatar através do Canal da Etica sobre temas relacionados a conduta ilegal e/ou
antiética, prevista ou ndo no Cdédigo de Etica e Conduta, envolvendo nossas empresas,
representantes e/ou seus funcionarios.

CENARIO DE OCORRENCIAS

Ao longo do ano de 2021 foram recebidos 17 relatos sobre possiveis condutas ilicitas e/ou

marf21 maif21 jun/21 jul/2021 ago/2021 out/2021 nov/2021 dezf2021
m Tortal 1 3 1 2 2 3 1 4

antiéticas

Ao término das investigacdes, dois relatos foram classificados como improcedentes e trés
tiveram a sua natureza corrigida de “Assédio Moral” para “Comportamento Inadequado”. O quadro

abaixo sintetiza o cenario:



NATUREZA CLASSIFICAGAO DENUNCIANTE CLASSIFICAGAO APOS INVESTIGAGAO
Assédio Moral 4 1
SSMA - Mascara de Protegao 3 3
Comportamento Inadequado 2 5
Importunagao Sexual 1 1

Semestralmente, o relatério quantitativo e qualitativo dos relatos recebidos no Canal da Etica é

encaminhado ao Conselho de Administracao e as Presidéncias das empresas BS2.
RELATOS NAO ABRANGIDOS A FINALIDADE DO CANAL DA ETICA

Importante destacar que, os relatos ndo abrangidos & finalidade do Canal da Etica foram
devidamente direcionados e passaram por investigacdo interna. Além disso, na resposta do relato
foi reforcado os contatos adequados para que o manifestante tenha conhecimento do canal

responsavel pela tratativa da sua demanda.

Em todos os formatos para o Canal da Etica constam alertas orientando os usuarios a utilizar os

meios de atendimento adequados ao tipo de demanda.

PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

No primeiro semestre de 2021, a partir de apontamentos efetuados pelo Banco Central na esteira
da avaliagcdo continua de conduta - ACC, pela nossa auditoria interna e pela nossa area de controles
internos (em especial a avaliagdo de efetividade relativa a data-base de 31.12.2020), foi detectada a
necessidade de aperfeicoamento do gerenciamento de risco de lavagem de dinheiro,
financiamento ao terrorismo e financiamento da proliferacdo de armas de destruicao em massa -
LD/FTP no ambito da Instituicao.

Em 26/07/2021 a Diretora Executiva de Governancga e Gestéo, indicada ao BCB como responsavel
pela gestdo de PLD/FTP, encaminhou a Diretoria Colegiada, o Projeto Estratégico para revisar e
aperfeicoar as politicas, os manuais e os procedimentos ligados a PLD/FTP no ambito interno,
sugerindo dar ciéncia aos superintendentes, aos gerentes e aos coordenadores de cada area da
Instituicdo, recomendando o devido suporte a area de Compliance e de controles internos,
especialmente no fornecimento de dados, informagdes e prestacdo dos esclarecimentos que

porventura viessem a ser requisitados pelas equipes responsaveis pelo desenvolvimento do Projeto.



Como o referido projeto estabeleceu a revisao geral das politicas e dos procedimentos internos,

apos a realizagao do respectivo diagndstico, estabeleceu-se o prazo de conclusao dos trabalhos

para janeiro de 2022 (conclusao efetiva em fevereiro de 2022).

Nesse sentido, foi apresentado ao Banco Central do Brasil e ao Comité de Conformidade o
cronograma de implementacado de nova Estrutura de Normativos Internos (ENI), com vistas a
Institucionalizagdo da “Estrutura de Normativos Internos - ENI PLD/FTP”, que abrange e consolida
todas as normas internas aplicaveis a Prevencao a Lavagem de Dinheiro, ao Financiamento do

Terrorismo e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa (PLD/FTP).

A definicdo de nova estrutura de governanca de PLD/FTP contemplou os diversos niveis
organizacionais da Instituicdo, incluindo a nova estrutura do Departamento de Compliance, e
disciplinou os aspectos de natureza regimental visando garantir o cumprimento da Politica

Institucional e dos manuais especificos conforme previsto na Circular n°® 3.978.

Neste contexto, foram elaborados/revisados:
« Politica Institucional de PLD/FTP;
« Politica Institucional de Cambio;
« Declaragdo de Apetite ao Risco - RAS PLD/FTP;
« Avaliacao Interna de Risco - AIR;
« Manual Conhega seu Cliente - KYC Integrado;
« Manual KYE/KYP/KYS;
« Manual MSAC;
« Mecanismos de Acompanhamento e de Controle - MAC;
« Modelo de Avaliagao de efetividade;

« Politica de Capacitacao e de Treinamento.

Além disso, em 2021, foram realizadas 11.355 analises de proponentes, clientes, parceiros e
fornecedores, com o objetivo de identificar e prevenir o risco de lavagem de dinheiro e Compliance
junto ao BS2. Em adicional, 22.120 clientes foram monitorados, gerando 267 comunicag¢des ao

COAF, Conselho de Controle de Atividades Financeiras e ao FRA - Financial Reporting Authority.

O COAF é a unidade de inteligéncia financeira do Brasil, responsavel pelo controle de atividades
financeiras brasileiras. Atualmente ele esta vinculado ao BACEN, que determina que as Institui¢cdes
Financeiras comuniquem qualquer situacao suspeita de lavagem de dinheiro e financiamento ao
terrorismo. As comunicag¢des efetuadas passam por um processo de avaliagcdo de qualidade, que

tem como objetivo auxiliar o aperfeicoamento das informagdes encaminhadas.



Ao longo de 2021, o Banco BS2 foi avaliado 17 vezes pelas comunicac¢des realizadas, recebendo a

nota maxima 14 vezes quanto a exceléncia das comunicacdes:

Notas de Comunicagtes - Posterior a 13/05/2012 - Total de Registros: 17
N. Comunicagdao Data recebimente Nome Comunicante Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 NOTA Conceito

31812284 I0OTR0Z Banco BEZ 5.4 o o o o o o ] Excelente
30552848 310572021 Banco BSZ 5.A 4 o o . F o & Extelente
004457 [ trarg Banco B52 5A o o o o o o -] Excelente
29074418 0052021 Banco BS2 S.A o o o o o o -] Excaolenin
442658 25052021 Banco BSZ 5.4 o o o o o o .1 Excelente
H2mMT2 280272021 Banco B52 5.A 4 o o . F o & Excelente
30495410 27052021 Banco BS2 SA o o o o o o -] Excalenis
ZBASBETR 12022021 Banco BE2 S.A o o o o o o -] Exzelenie
302448 280372021 Banco B5Z 5.A ' o o o o 4 Bom

30495372 T0AR0H Banco B52 5.A < o o S S o & Excelenie
T84T 08042021 Banco BE2 5.4 o o v o o o . Excelente
ITRIEI0 200772021 Banto BEZ S.A v o " S . o -] Extilente
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PREVENCAO A CORRUPCAO E AO SUBORNO

O Compliance do BS2 atua voltado para consolidar e manter a conduta ética como compromisso
irrevogavel da cultura BS2 e intensamente para identificar e contribuir com a ética e o combate a

corrupgao e a outros atos ilicitos em todo o sistema financeiro.

As empresas BS2 tém diretrizes sobre a postura esperada de seus funcionarios, diretores,
conselheiros, fornecedores, parceiros e terceiros em casos de ocorréncia de atos de corrupcgao
concretos ou nao, sendo considerados também os indicios e casos suspeitos, bem como suborno,
vantagem indevida ou atos lesivos que envolvam instituicdes publicas ou privadas nas relacdes de

negocios com as empresas BS2.

Seguimos ao longo de 2021 com iniciativas voltadas para o compromisso firmado com o Pacto
Global da ONU e participacao ativa na Plataforma de Acao Contra Corrupgao da Rede Brasil do
Pacto Global. A Plataforma de Agdo € um féorum altamente qualificado, composto atualmente por
98 organizacdes brasileiras entre empresas, associacdes, academia, ONGs e instituicdes publicas.
Trata-se de um espago para promover o aprendizado, o dialogo construtivo e a troca de

experiéncias, propiciando o entendimento dos riscos e das oportunidades no combate a corrupgao.



Nosso CEO, Marcos Magalhaes, participou do CEO Roundtable: conectando as agendas de direitos

humanos e anticorrupcao das empresas, com objetivo de cooperar com a construcao de

resolucdes estratégicas necessarias para o avango desse tema.

No encontro, compartilhou sobre a forma que o BS2 vem atuando com responsabilidade sobre

essas questdes e como convergimos nossos esforcos nessas linhas de atuagao.

O BS2 trabalha com temas em grupos multidisciplinares que atuam conjuntamente, a exemplo
dos nossos times de Compliance, Riscos, Sustentabilidade e outros. Por meio de diretrizes e
praticas de disseminagao das informacdes sobre prevencao a corrupgdo e o respeito aos direitos
humanos, garantimos nosso compromisso com a ética contribuindo diretamente com o ODS 16 -

Paz, Justica e Instituicdes Eficazes.

No BS2

RISCO
OPERACIONAL

FESSOAS 8 ABILIDADE
CULTURA

BRINDES, PRESENTES, CORTESIAS, HOSPITALIDADES E VIAGENS

Dar e receber brindes, presentes, cortesias, viagens e hospitalidades é considerada uma pratica
comum no mercado, desde que ocorra de forma transparente e apropriada. Em algumas
situagdes, a oferta ou recebimento de presentes, brindes, cortesias, viagens e hospitalidades pode
gerar expectativa ou reivindicagdes de favorecimento, percepg¢des que tenha ocorrido suborno ou
uma vantagem inapropriada. E podem caracterizar uma situacao de conflito de interesses. Nessas
situagdes, o colaborador do BS2 deve recusar receber ou dar presentes, independentemente de

sua natureza ou valor.

Ao final de 2021 foi estabelecido na intranet corporativa formulario para declaracdo do
recebimento ou oferecimento de presentes, com valor a partir de R$200 (duzentos reais),
cortesias, viagens e hospitalidades. Foram declarados 1 oferecimento e 2 recebimentos de

presentes acima de R$200 (duzentos reais).



Vale lembrar que, as diretrizes internas estabelecem ser proibido e intoleravel que os funcionarios

solicitem favores ou presentes a terceiros com que fagam negécios, seja para beneficio préprio ou
para membros de sua familia, bem como é proibido que se dé a impressao de que uma transacao,

contrato ou decisdo dependa de um favor, presente ou hospitalidade.

Além disso, os funcionarios ndo poderao aceitar como presente qualquer espécie em dinheiro ou

equivalente, independentemente da quantia.

Os colaboradores do BS2, ao serem convidados para participar de eventos patrocinados ou
promovidos por parceiros, fornecedores ou representantes do grupo de relacionamento com as
empresas BS2 somente podem aceitar participar apos a aprovagao formal do seu gestor imediato,
requerido por e-mail, com copia para o Compliance. Essa aprovagao também é necessaria caso os

organizadores do evento se oferecam para pagar viagem e acomodacodes para o funcionario.
DOACOES E PATROCINIOS

O BS2 tem normativo interno que determina a forma com que as contribui¢cdes de doacgdes e
patrocinios podem ser realizadas, sempre com a maxima transparéncia, integridade e legalidade,

observando as leis aplicaveis a cada caso.

Em 2021 foram realizadas as doagdes e patrocinios que seguem:
Doacdo - Associacao de Promog¢ao Humana Divina Providencia
Valor: RS 261.708,11

13 doacgdes realizadas, sendo a 1° em Janeiro e a Ultima em Novembro de 2021

Doacéao - Cruz Vermelha Brasileira
Valor: R$ 10.000,00
Marc¢o de 2021

Doacéo Instituto Escola do Povo
Valor: R$ 10.000,00
Outubro de 2021

Patrocinio - Pain Gaming Esportes Eletronicos ME
Valor: R$ 200.000,00
Janeiro a Maio de 2021



Patrocinio - Keyd Gaming LTDA [NEGRITO]
Valor: RS 100.000,00
Janeiro e Abril de 2021

AGCOES DE COMUNICACAO E CULTURA

Em 2021, diversas agdes de comunicacgao e cultura foram realizadas nas empresas BS2, podemos

destacar:

Préoximo ao Dia das Maes a politica institucional sobre brindes, presentes, cortesias, viagens e
hospitalidades foi divulgada junto com um quiz para todos os colaboradores. O presente foi para

aquele colaborador que respondeu primeiro todas as perguntas corretamente.

Para reforcar o compromisso com a ética, integridade e transparéncia, através do e-mail

corporativo, a Politica de Prevencao a Corrupcgao e ao Suborno foi divulgada.

Diversas comunicagdes sobre Compliance foram realizadas ao publico externo através do Linkedin
e do Blog Institucional, tratando temas como os pilares do programa de Compliance e a
importancia para as instituicdes. Vale destacar a agdo de aculturamento realizada com os
principais parceiros e fornecedores, de acordo com a classificagcao de risco realizada no inicio do
contrato, sobre o Programa de Compliance, o Canal da Etica e a Prevencao a Lavagem de Dinheiro

e Financiamento ao Terrorismo.

Além disso, algumas comunicacdes quanto ao Canal da Etica foram realizadas, bem como, da

norma de gestdao de consequéncias.

A 2% Semana de Gestdo Integrada de Riscos aconteceu entre 27 de setembro e O1 de outubro e
contou com a participacado de palestrantes que promoveram a discussao e contribuiram para uma

semana com um conteudo riquissimo. Sao eles:

PRl 9h30 as 10h

Tamires Caetano e Ticiana Chicourel

Assédio Moral e Sexual: Vocé sabe como
identificar e relatar?

kKOJ[v"l 9h30 as 10h
Russell Weiss

Risco de Crédito: Como a IA atua a nosso favor

27/09 9h30 as 10h

Abertura: Marcos Magalhaes
Palestrante: Eduardo Pardini

Gestao de riscos para a primeira linha

28/09 9h30 as 10h

Alex Assis
(IR0 9h30 as 10h

I\‘EF(.() (ii‘ h'ﬂi?[[ aq I(). \.fl](.(r' .‘i(ll](: (o] H'HF )acto ¢ ]f‘.‘:.\i‘
risco nos seus investimentos? Pedro Morais

Risco Socioambiental: Ampliando a visao de risco
Encerramento do evento e surpresas especiais



GESTAO DE CONSEQUENCIAS

Quaisquer funcionarios, colaboradores ou parceiros que violem as diretrizes dos normativos
internos estarao sujeitos as sangdes disciplinares previstas na Norma Interna de Gestdo de
Consequéncias. E onde estdo estabelecidos os requisitos gerais para a aplicacdo de medidas
administrativas cabiveis, apos apuracao dos fatos e dados, baseado no descumprimento do
Cédigo de Etica e Conduta, Politica de Governanca Corporativa, Prevencdo a Lavagem de
Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo, Politica de Seguranca Cibernética e as demais

politicas, normas internas e legais da instituicao.

A gestao de consequéncias € um procedimento formal, de carater sigiloso, respaldado por
registros e documentos que evidenciam a responsabilidade do colaborador e terceiros

contratados, associado a incidentes comportamentais.

As medidas administrativas sao aplicadas quando ficar evidenciado que comportamentos
oriundos de impericia, negligéncia, imprudéncia, transgressao e atos praticados com ma-fé
do colaborador e/ou terceiro contribuiram para a caracterizagao do incidente.

Pode haver casos ou situagdes que pela sua gravidade impliqguem eventual denuncia aos
orgaos publicos ou aplicagcdo de medidas judiciais. Mas em todas as hipoteses a instituicao
zela pelo respeito de praticas transparentes e idoneas no que se refere as informacgdes de seus

funcionarios, sem violagao a legislagcao vigente.

Caso identificada qualquer informacao que possa afetar a reputacao dos controladores,
detentores de participacdo qualificada e/ou membros de drgéos estatutarios e contratuais, as
Empresas BS2 deverao comunicar tal ocorréncia ao Bacen, conforme disposto na Resolugao
CMN 4.567/2017.

Na hipotese de suspeita de envolvimento em atos de corrupgao e fraude contra a
administragao publica, havera o afastamento cautelar do membro da alta administracdo até a

conclusao da apuragao dos fatos.

Além disso, conforme disposto na lei 13.506/2017, em caso de infragdes dispostas na Secgao Il,
o processo administrativo sancionador ocorrera nas esferas de atuacao do Banco Central do
Brasil e da Comissao de Valores Mobiliarios.



