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1. OBIJETIVO

A drea de Compliance, dentro da estrutura de governanca corporativa adotada nas Empresas do
Conglomerado BS2, é a guardid do Programa de Integridade. E missdo dessa area a elaboracio, atualizagdo
e manutencdo do Programa, criado para assegurar que a gestdo dos negdcios seja executada em
conformidade com as diretrizes estabelecidas.

E funcdo do Compliance certificar que os regulamentos emanados por érgdos oficiais, nacionais e
internacionais, principalmente os do Banco Central, juntamente com as regras internas e os controles
vigentes nas Empresas do Conglomerado BS2, sejam conhecidos, cumpridos e, como consequéncia,
mitiguem os riscos inerentes aos seus diversos processos.

2. APLICAGAO
A Politica de Compliance é aplicada a todos os colaboradores das Empresas do Conglomerado BS2.
3. REFERENCIAS

Esta Politica é complementada por outras politicas, documentos associados e leis, incluindo, mas nao se
limitando a(ao):

e Lein29.613 de 31 de marco de 1998 — Dispbe sobre os crimes de "lavagem" ou ocultacdo de bens,
direitos e valores; a prevencao da utilizagcdo do sistema financeiro para os ilicitos previstos nesta Lei;
cria o Conselho de Controle de Atividades Financeiras — COAF, e da outras providéncias;

e Resolugdo BACEN N2 4595 DE 28/08/2017 - Disp&e sobre a politica de conformidade (compliance)
das instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil;

e Resolugdo BACEN NO 65/2021 - Dispde sobre a politica de conformidade (compliance) das
administradoras de consdrcio, das instituicGes de pagamento, das sociedades corretoras de titulos e
valores mobiliarios, das sociedades distribuidoras de titulos e valores mobilidrios e das sociedades
corretoras de cambio autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

e Resolugdo CNSP n2 416 de 20 de julho de 2021 - DispGe sobre o Sistema de Controles Internos, a
Estrutura de Gestdo de Riscos e a atividade de Auditoria Interna;

e Codigo de Etica — BS2;

e PO.AUDITORIA.001 — AUDITORIA INTERNA;

e PO.COMPLIANCE.001 — POLITICA DE |NST|TU|CAO DE COMlTES,‘

e PO.COMPLIANCE.O009 — PROGRAMA DE INTEGRIDADE BS2;

e NO.COMPLIANCE.O08 - GESTAO DE DEMANDAS DOS ORGAOS REGULADORES;
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4. GLOSSARIO

e AC: Anticorrupgao.
e Alta Diregao: pessoa ou grupo de pessoas que dirige e controla uma organizacao no nivel mais alto.

e Colaborador: empregados (inclusive diretores e conselheiros), terceiros, estagidrios e jovens
aprendizes.

e Compliance: atendimento a todas as obrigacdes de compliance da organizacao.

e Cultura de compliance: valores, ética, crencas e conduta que existem por toda a organizacdo e
interagem com as estruturas e os sistemas de controle da organizagdo para produzir normas
comportamentais que contribuem com o compliance.

e Empresas do Conglomerado BS2: Banco BS2, Adig, BS2 Asset, BS2 Seguros e BS Tech.

e FT: Financiamento ao Terrorismo.

e Func¢do de compliance: pessoa ou grupo de pessoas com responsabilidade e autoridade para a
operacdo do sistema de gestdao de compliance.

e KYC: Know Your Client (Conheca Seu Cliente).

e KYE: Know Your Employee (Conheca Seu Funcionario).

e  KYP: Know Your Partner (Conheca Seu Parceiro).

e  KYS: Know your Supplier (Conhecga Seu Fornecedor).

e Lavagem de Dinheiro: é um crime que se caracteriza pelo conjunto de operagdes comerciais ou
financeiras, que buscam a incorporagdo na economia de cada pais, de modo transitério ou
permanente, de recursos, bens e valores de origem ilicita.

e Nao compliance: ndo atendimento de obriga¢des de compliance.

e Obrigacoes de compliance: requisitos que uma organizagao mandatoriamente tem que cumprir,
como também os que uma organizagdo voluntariamente escolhe cumprir.

e Organizacgdo: pessoa ou grupo de pessoas que tém suas proprias fungdes com responsabilidades,
autoridades e relacGes para alcancar seus objetivos.

e Orgao Diretivo: pessoa ou grupo de pessoas que tem a responsabilidade e autoridade finais pelas
atividades, governanga e politicas de uma organizagao, e ao qual a Alta Diregdo se reporta e perante
o qual a Alta Direcdo é responsabilizada.

e PLD/FT: Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo.

e Riscos de compliance: probabilidade da ocorréncia e as consequéncias de ndo compliance com as
obrigacdes de compliance da organizacgdo.

e Sistema de gestao: conjunto de elementos inter-relacionados ou interativos de uma organizacgao,
para estabelecer politicas, objetivos e processos para alcancar esses objetivos.
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5. DIRETRIZES

Constituem diretrizes e principios norteadores das atividades de Compliance:

Manter padrdes de integridade e valores éticos por intermédio da disseminacdo da cultura de
Compliance, Riscos, Controles Internos e Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento
do Terrorismo;

Oferecer suporte as unidades de negdcio com intuito de garantir a efetividade e consisténcia
dos controles internos, de acordo com a natureza, complexidade e riscos das operacdes das
Empresas do Conglomerado BS2, através da avaliacdo, tratamento e monitoramento dos riscos
de Compliance;

Proteger a reputacdo, bem como os interesses das Empresas do Conglomerado BS2 e seus
acionistas;

Assegurar conformidade com leis e regulamentos divulgados pelos érgaos superiores nacionais
e internacionais, prevenindo infracdes as leis e regulamentos, assim como as san¢des legais e
regulatdrias, além de propiciar aderéncia as politicas e aos procedimentos internos
estabelecidos;

Assegurar o correto atendimento, por parte das Empresas do Conglomerado BS2, das demandas
requeridas pelos drgdos superiores nacionais e internacionais, respeitando os prazos e as
regulamentacgdes vigentes;

Assegurar a consisténcia e tempestividade das informacdes relevantes para a tomada de
decisdo, por meio de processos confidveis, compreensiveis e acessiveis ao publico pertinente;
Atuar de forma independente e autbnoma, de modo a garantir a imparcialidade em todas as
suas operagoes.

6. DESCRICAO DA ESTRUTURA E PROGRAMA

Conselho de
Administragéo

Presidéncia

Diretoria de
Governanga, Gestdo e
ESG

Geréncia de Compliance
(Programa de
Integridade)
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A Geréncia de Compliance (Programa de Integridade) do Banco BS2 e da Adig, conforme se verifica no
organograma acima, atua de forma autébnoma e independente, com reportes diretos ao Conselho de
Administracdo, lhe sendo assegurada as seguintes garantias:

e Autonomia para a tomada de decisdes em relagdo aos assuntos sob a sua responsabilidade;

e Os responsaveis pela area de Compliance nao podem sofrer punicdes arbitrarias, assim como os
demais colaboradores, devendo as decisdes em relacdo a possiveis puni¢cdes serem tomadas por
6rgao colegiado, de forma fundamentada e observada a norma de Gestdo de Consequencias. O
6rgao colegiado devera ser composto pelo Presidente, a Diretoria de Governanca, Gestdo e ESG e o
Conselho de Administragao.

7. RESPONSABILIDADES

7.1. Conselho de Administragdo/Diretoria

e Aprovar e assegurar a adequada gestdo do Programa de Integridade;
e Aprovar e assegurar a efetividade e continuidade da aplicacdao da Politica de Compliance;

e Assegurar a comunicac¢do da Politica de Compliance a todos os empregados e prestadores de servico
terceirizados relevantes;

e Assegurar a disseminagdo de padrdes de integridade e conduta ética como parte da cultura da
organizagao;

e Assegurar o efetivo gerenciamento dos riscos de compliance;

e  Garantir que medidas corretivas sejam tomadas quando falhas de conformidade forem identificadas;

e Prover a drea de Compliance, uma adequada estrutura e alocacdo de recursos necessarios, a fim de
assegurar a funcionalidade adequada para o exercicio de suas atividades;

e Garantir que a drea de Compliance possua estrutura de forma independente e autdbnoma sobre as
demais dreas das Empresas do Conglomerado BS2;

e Estabelecer e formalizar o plano anual de auditoria;

e Assegurar o livre acesso a drea de Compliance as informag8es necessarias para o exercicio de suas
atribuigdes.

7.2. Comité de Compliance

e Apresentar e deliberar sobre assuntos e indicadores relacionados aos processos de Compliance, PLD,
Confomidade Regulatéria, Conduta e Etica, propondo acdes e melhorias para a manutenc¢do da
conformidade nas Empresas do Conglomerado BS2. Este comité ocorrerd para o fechamento de cada
trimestre e sob demanda.

7.3. Comité de Integridade

e Apreciar e deliberar sobre assuntos relacionados ao Programa de Integridade, sendo um dérgao de
monitoramento dos pilares do programa, a fim de garantir a ética e a integridade das Empresas do
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Conglomerado BS2. O Comité de Integridade se reunird, em carater extraordindrio, quando
necessario.

7.4. Geréncia de Compliance Corporativo

Verificar e monitorar novas leis e normativos que regem as Empresas do Conglomerado BS2, bem
como alteragdes na legislacdo, assegurando a conformidade entre as normas internas, externas e
politicas das Empresas do Conglomerado BS2;

Verificar e monitorar o atendimento das demandas requeridas pelos érgaos superiores nacionais e
internacionais, respeitando os prazos e as regulamentacdes vigentes;

Realizar o mapeamento, a analise e monitoramento dos riscos de Compliance das Empresas do
Conglomerado BS2;

Prestar suporte ao Conselho de Administracao e a Diretoria, em relacdo aos assuntos envolvendo o
tema conformidade;

Acompanhar a implantacdo de novos produtos e suas altera¢des para identificacdo de riscos de
Compliance, regulamentacGes aplicaveis e aspectos relacionados a prevencao a lavagem de dinheiro
e ao financiamento do terrorismo;

Fortalecer a cultura de Compliance nas Empresas do Conglomerado BS2, assegurando o
cumprimento das leis e normas aplicidveis as Empresas do Conglomerado BS2, principalmente
através de treinamentos para novos colaboradoes e reciclagens periddicas;

Acompanhar, através de sistema, os planos de acdo para correcdo das deficiéncias levantadas pelas
auditorias (interna, externa e Orgdos Reguladores) e Riscos, monitorando o prazo e verificando as
evidéncias relativas ao atendimento. O resultado deste monitoramento serd reportado
eventualmente ao Comité de Conformidade e Conselho de Administragao;

Assegurar que todos os itens solicitados pelos érgdos reguladores (nacionais e internacionais),
auditorias e Riscos sejam atendidos;

Zelar pela conduta ética de forma abrangente nas Empresas do Conglomerado BS2;

Avaliar novos clientes, parceiros e fornecedores, quanto a um possivel envolvimento em atos ilicitos,
exposicao politica ou atos terroristas;

Participar da elaboragdo dos testes de contingéncia de negdcios;

Relatar, sistemdtica e tempestivamente, os resultados das atividades relacionadas a conformidade
ao Conselho de Administragdo;

Disseminar regularmente o Programa de Integridade e seus derivados por meio de comunicagao
interna e externa;

Organizar e disponibilizar o conjunto de normatiza¢Ges internas, de forma atualizada, a todos os
colaboradores das Empresas do Conglomerado BS2, por meio do sistema de gestdo de documentos
da organizagao.

Garantir o devido tratamento dos relatos feitos no Canal de Etica.

7.5. Riscos N3o Financeiros e Controles Internos

Disseminar o conhecimento e fornecer subsidios para todas as areas da organizac¢do, objetivando
aderéncia e comprometimento na gestdo de riscos e manutencdo do sistema de controles internos;
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Documentar, divulgar e disponibilizar metodologias, modelos e ferramentas para gestao de riscos e
manutencdo do sistema de controles internos;

Interagir com todas as areas da organizacdo, objetivando aplicacdo eficiente das metodologias,
modelos e ferramentas para identificacdo, avaliagdo, monitoramento, controle e mitigacdo dos
riscos,

Orientar, assessorar e acompanhar a implementacao de procedimentos de controle e processos que
garantam a aderéncia as politicas internas e regulamentacdes externas;

Promover continuamente acdes de aculturamento, que permitam a compreensao, valorizacdo dos
conceitos e a adogdo de controles internos em todas as Empresas do Conglomerado BS2;
Acompanhar a implantacdo de novos produtos e suas alteracdes para identificacdo de riscos e
implementagdo de controles.

7.6. Auditoria Interna

7.7. Seg

Garantir a conducdo da sua atuacdo, de acordo com as leis e regulamentos aplicdveis, as exigéncias
da supervisdo bancdria e das instituicoes de pagamento, as politicas e procedimentos internos;
Cumprir o plano anual de auditoria;

Propor melhorias e praticas relevantes para a organizacdo, relacionadas a governanga,
gerenciamento de riscos e controle conforme apropriado;

Encaminhar para a 4rea de Compliance os relatdrios finais das auditorias realizadas.

uranca da Informagao

Realizar planos de contingéncia para assegurar a implementacdo e efetividade, por meio de testes
de continuidade de negdcios.

7.8. Comum a todos os colaboradores das Empresas do Conglomerado BS2

Realizar os treinamentos de Compliance disponibilizados pelas Empresas do Conglomerado BS2;
Assinar o Termo de ciéncia do “Cédigo de Etica ”, atestando seu conhecimento e concordancia com
o estabelecido no documento;

Assinar anualmente o Termo “Treinamento Atualize-se!”, atestando a renovacdo do seu
conhecimento e concordancia com o estabelecido no Cédigo de Etica;

Definir, implantar e cumprir politicas e procedimentos para aderéncia as regulamentacgdes;

Atender as disposicOes estabelecidas pelas politicas internas das Empresas do Conglomerado BS2;
Atender, quando de sua responsabilidade, as demandas requeridas pelos érgdos superiores
nacionais e internacionais, respeitando os prazos e as regulamentag¢des vigentes;

Relatar no Canal da Etica ou nos demais meios de comunicacdo com a area, fatos e/ou suspeitas de
violacdo ao disposto nesta politica;

Reportar imediatamente ao Compliance sobre quaisquer requisicdes de cooperagdo em
procedimentos investigativos, judiciais ou administrativos, solicitadas por autoridades publicas e/ou
Orgaos fiscalizadores.
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8. RISCOS INTEGRADOS

As dreas de Compliance, Riscos, Controles Internos e Auditoria Interna, trabalham de forma integrada e
convergente, a fim de garantir a eficiéncia e aprimoramento continuo do ambiente de controles internos
das Empresas do Conglomerado BS2. Periodicamente, sdo realizadas reuniGes de alinhamento entre as
areas, além do Comité de Compliance citado no item 7.2.

9. RELATORIO ANUAL

Anualmente, a area de Compliance ird produzir um relatério contendo o sumadrio dos resultados das
atividades relacionadas a conformidade, suas conclusdes, recomendacdes e providéncias tomadas pela
administracdo das Empresas do Conglomerado BS2. O relatério serda apresentado ao Conselho de
Administracdo e Diretoria e ficard armazenado e disponivel para apresentacdo ao Banco Central, quando
solicitado.

10. PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Por meio dos principios de prevencdo, deteccdo e resposta, o Programa de Integridade tem por objetivo
estabelecer processos que promovam um ambiente ético, com foco na prevencdo a lavagem de dinheiro,
corrupgdo, em conformidade ao Cédigo de Etica e Politicas de Compliance em todos os relacionamentos das
das Empresas do Conglomerado BS2.

Dentro do Programa de Integridade, estdo presentes 8 (oito) pilares estruturantes, sendo eles:

Apoio da Alta Administracao,

Cédigo de Etica,

Comunicagao e Treinamento,

Politicas de Compliance,

e Avaliagdo de Riscos,

e Due Diligence,

e (Canal de Denuncias e InvestigacOes Internas,
e Monitoramento e Auditoria do Programa.

11. LIMITE DE ALCADAS

A Area de Compliance responde a Diretoria de Governanca, Gestdo e ESG e ao Conselho de Administracdo,
sendo independente em rela¢do as demais atividades desenvolvidas nas Empresas do Conglomerado BS2.

Documento revisado em junho de 2024.
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